
Результати оцінки ефективності бюджетної програми

 за 2025 рік

1. 140 Міністерство закордонних справ України
(КВКВК ДБ) (найменування головного розпорядника коштів)

2. Апарат Міністерства закордонних справ України
(найменування відповідального виконавця бюджетної програми)

3. 1401130 0113

Документування громадян та створення і забезпечення функціонування інформаційно-комунікаційних систем консульської

служби
(КПКВК ДБ) (КФКВК) (найменування бюджетної програми)

4. Ціль державної політики:

Вдосконалення захисту прав та інтересів українців за кордоном, посилення зв'язків із закордонними українцями

Мета бюджетної програми

Документування громадян України та забезпечення подальшого розвитку інформаційно-комунікаційних систем консульської служби України з урахуванням потреб

громадян України за кордоном та світових стандартів, а також участь у забезпеченні процесу демаркації державного кордону України із сусідніми державами

Завдання бюджетної програми:

1)  Забезпечення функціонування та розвитку інформаційно-комунікаційних систем консульської служби України, МЗС та закордонних дипломатичних установ

України.

2)  Забезпечення оформлення дипломатичного та службового паспортів, паспорта громадянина України для виїзду за кордон з безконтактним електронним

носієм, інших документів.

3)  Забезпечення участі у процесі демаркації державного кордону України із сусідніми державами.
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5. Видатки / надання кредитів

5.1. Видатки / надання кредитів за напрямами використання бюджетних коштів

(тис грн)

Напрям використання бюджетних коштів План План зі змінами Факт

Відхилення

плану зі змінами

від плану (+/-)

Відхилення

факту від плану

зі змінами (+/-)

1 2 3 4 5 6

ВСЬОГО за бюджетною програмою: 151 865,0 170 035,4 169 526,5 18 170,4 -508,9

у тому числі: загальний фонд 151 865,0 151 865,0 151 404,8 0,0 -460,2

спеціальний фонд 0,0 18 170,4 18 121,7 18 170,4 -48,7

Виготовлення персоналізованих бланків паспорта громадянина України для виїзду за

кордон з безконтактним електронним носієм, всього

129 690,0 129 690,0 129 689,6 0,0 -0,4

у тому числі: загальний фонд 129 690,0 129 690,0 129 689,6 0,0 -0,4

спеціальний фонд 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Виготовлення персоналізованих бланків дипломатичного та службового паспортів

України з безконтактним електронним носієм, всього

5 580,0 5 580,0 4 104,1 0,0 -1 475,9

у тому числі: загальний фонд 5 580,0 5 580,0 4 104,1 0,0 -1 475,9

спеціальний фонд 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Виготовлення бланків посвідчення особи на повернення в Україну, всього 2 295,0 2 295,0 2 295,0 0,0 0,0

у тому числі: загальний фонд 2 295,0 2 295,0 2 295,0 0,0 0,0

спеціальний фонд 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Функціонування та модернізація інформаційно-комунікаційних систем консульської

служби України, всього

14 300,0 32 273,2 33 251,7 17 973,2 978,5

у тому числі: загальний фонд 14 300,0 14 300,0 15 316,1 0,0 1 016,1

спеціальний фонд 0,0 17 973,2 17 935,6 17 973,2 -37,6

Придбання оргтехніки та іншого обладнання для облаштування приміщення для

підготовки та проведення переговорів з демаркаційних питань, всього

0,0 197,2 186,1 197,2 -11,1

у тому числі: загальний фонд 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

спеціальний фонд 0,0 197,2 186,1 197,2 -11,1

Пояснення щодо відхилень:
Відповідно до Закону України «Про Державний бюджет України на 2025 рік» за бюджетною програмою 1401130 «Документування громадян та створення і забезпечення

функціонування інформаційно-комунікаційних систем консульської служби» затверджено видатки за загальним фондом державного бюджету в обсязі 151 865,0 тис. гривень.

Паспорт бюджетної програми на 2025 рік затверджено наказом Міністерства закордонних справ України від 11.02.2025 № 94 на суму 151 865,0 тис. гривень.

Протягом року до паспорта бюджетної програми по спеціальному фонду внесено зміни в сумі 291,4 тис гривень. Паспорт бюджетної програми на 2025 рік з урахуванням змін

затверджено наказом МЗС України від 09.04.2025 № 177 «Про внесення змін до паспорта бюджетної програми на 2025 рік» в сумі 152 156,4 тис гривень.

Пояснення щодо відхилень:
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1. Відхилення фактичних витрат від запланованих з урахуванням змін за напрямом «Виготовлення персоналізованих бланків паспорта громадянина України для виїзду

за кордон з безконтактним електронним носієм» пояснюється економією коштів, що утворилась за результатами проведення процедури закупівлі.

2. Відхилення фактичних витрат від запланованих з урахуванням змін за напрямом «Виготовлення персоналізованих бланків дипломатичного та службового паспортів

України з безконтактним електронним носієм» зумовлено зменшенням кількості виготовлених дипломатичних і службових паспортів з урахуванням обсягів ротації працівників

дипломатичної служби, які направлялися у довготермінові відрядження, а також зменшення кількості звернень інших ЦОВВ щодо їх оформлення.

3. Відхилення фактичних витрат від запланованих з урахуванням змін за напрямом «Функціонування та модернізація інформаційно-комунікаційних систем консульської

служби України», пояснюється тим, що за рахунок перерозподілу кошторисних призначень в межах бюджетної програми для забезпечення контролю, моніторингу та

безпечного управління привілейованими підключеннями до інформаційно-комунікаційних систем МЗС України, зокрема ІКС «е-Консул» та відомчої інформаційної системи

реєстраційного обліку фізичних осіб та їх документування, за результатами процедури закупівлі у грудні 2025 року укладено договір з ТОВ «Оптідат» на надання послуги

«ліцензії (4 частина)_Fudo (Фудо)» на суму 3248,6 тис гривень.

Відхилення фактичних видатків за спеціальним фондом пояснюється тим, що на рахунках закордонних дипломатичних установ утворився залишок коштів в сумі 36,4 тис.

гривень (еквівалентно 859 дол.США), які були виділені в рамках реалізації постанови КМУ від 27.07.2016 року № 490 «Деякі питання виконання у 2016 році Угоди про

фінансування програми «Підтримка секторальної політики управління кордоном в Україні» для забезпечення консульської служби комп’ютерною технікою та обладнанням.

Водночас, у зв’язку з відсутністю у вищезазначених країнах пропозицій, що відповідали технічним вимогам, придбання відповідного обладнання не здійснено. Робота з

дообладнання приміщень буде продовжена у 2026 році.

4. Відхилення за напрямком «Придбання оргтехніки та іншого обладнання для облаштування приміщення для підготовки та проведення переговорів з демаркаційних

питань» пояснюється тим, що за результатами проведених процедур закупівель комп’ютерної техніки та комп’ютерного обладнання виникла економія коштів в сумі 11,1 тис.

грн. Зазначені кошти виділялися в рамках реалізації постанови КМУ від 27.07.2016 року № 490 «Деякі питання виконання у 2016 році Угоди про фінансування програми

«Підтримка секторальної політики управління кордоном в Україні» для забезпечення роботи демаркаційної комісій та процесу демаркації державного кордону України із

сусідніми державами.

5.2. Видатки / надання кредитів за кодами економічної класифікації видатків бюджету / класифікації кредитування бюджету

(тис грн)

КЕКВ /

ККК

План План зі змінами Факт
Відхилення плану

зі змінами від плану (+/-)

Відхилення факту

від плану зі змінами (+/-)

Загальний

фонд

Спеціальний

фонд

Загальний

фонд

Спеціальний

фонд

Загальний

фонд

Спеціальний

фонд

Загальний

фонд

Спеціальний

фонд

Загальний

фонд

Спеціальний

фонд

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

2210 137 565,0 0,0 136 449,0 19,7 136 088,7 10,7 -1 116,0 19,7 -360,3 -9,0

2240 14 300,0 0,0 15 416,0 1 054,5 15 316,1 1 054,5 1 116,0 1 054,5 -99,9 0,0

3110 0,0 0,0 0,0 271,7 0,0 232,0 0,0 271,7 0,0 -39,7

3160 0,0 0,0 0,0 16 824,5 0,0 16 824,5 0,0 16 824,5 0,0 0,0

Всього: 151 865,0 0,0 151 865,0 18 170,4 151 404,8 18 121,7 0,0 18 170,4 -460,2 -48,7

Кількість змін до плану 3, з них змін на підставі пропозицій головного розпорядника 2.

Пояснення щодо відхилень:
Протягом року до розпису Державного бюджету України за КПКВК 1401130 було внесено зміни, зокрема:

за загальним фондом:

48750 26-03-2026 09:56:07 АІС "ГРК" 5d7fbb75-3e7c-4ade-a364-9f8772ba0011 3 з 12



- здійснено перерозподіл бюджетних призначень між кодами економічної класифікації видатків для закупівлі послуг з постачання програмного забезпечення, з метою

забезпечення контролю, моніторингу та безпечного управління привілейованими підключеннями до ключових інформаційно-комунікаційних систем та сервісів МЗС України, а

саме: «е-Консул», відомчої інформаційної системи «Державна інформаційна система реєстраційного обліку фізичних осіб та їх документування в МЗС України та закордонних

дипломатичних установах України» в сумі 1116,0 тис гривень.

за спеціальним фондом:

- збільшено річні призначення в сумі 291,4 тис гривень за рахунок залишку коштів спеціального фонду, отриманих відповідно до постанови Кабінету Міністрів України

від 27.07.2016 № 490 «Деякі питання використання у 2016 році Угоди про фінансування програми «Підтримка секторальної політики управління кордоном в Україні».

Крім того, відповідно до пункту 49 Порядку складання, розгляду, затвердження та основних вимог до виконання кошторисів бюджетних установ, затвердженого постанов

Кабінету Міністрів України від 28.02.2002№ 228, внесено зміни до кошторису спеціального фонду (без внесення змін до розпису Державного бюджету та паспорта бюджетної

програми) за рахунок власних надходжень бюджетних установ (надходження в натуральній формі) у сумі 17879,0 тис гривень (в рамках реалізації проєкту міжнародної

технічної допомоги "Підтримка ЄС України: посилення інтегрованого управління кордонами та шляхів солідарності (реєстраційна картка проєкту (програми) № 5034-02 від

29.07.2024) Міжнародною організацією з міграції (МОМ) проведено роботи з модернізації інформаційно-консульської системи "е-Консул" та надано послуги з підготовки ІТ-

інфраструктури та подальшого розгортання ІКС "е-Консул" на базі мікросервісної архітектури).

Відповідно план з урахуванням внесених змін на 2025 рік за спеціальним фондом становить 18170,4 тис гривень.

Відхилення фактичних видатків від планових показників з урахуванням змін за загальним фондом на суму 460,2 тис гривень та спеціальним фондом  в сумі 48,7 тис гривень

пояснюється економією коштів, що утворилась за КЕКВ 2210 та 2240 за результатами проведення процедури закупівлі.

6. Стан фінансової дисципліни

(тис грн)

КЕКВ / ККК

Дебіторська заборгованість Кредиторська заборгованість

на початок

звітного року

на кінець звітного року на початок

звітного року

на кінець звітного року

всього з неї прострочена всього з неї прострочена

1 2 3 4 5 6 7

ВСЬОГО за бюджетною програмою: 115,4 57,4 0,0 0,0 0,0 0,0

Спеціальний фонд, всього 115,4 57,4 0,0 0,0 0,0 0,0

                2210 13,7 15,7 0,0 0,0 0,0 0,0

                3110 101,7 41,7 0,0 0,0 0,0 0,0

Пояснення щодо наявності та збільшення обсягів дебіторської та кредиторської заборгованостей:
Станом на 01.01.2026 року дебіторська заборгованість за загальним фондом відсутня. Обсяг дебіторської заборгованості за спеціальним фондом зменшився у порівнянні з

початком року на 58,0 тис гривень і становить 57,4 тис гривень. Заборгованість виникла по закордонних дипломатичних установах і складається, в основному, із сум податку на

додану вартість, сплачених дипустановами при придбанні товарів, робіт та обладнання, що підлягають відшкодуванню місцевими податковими органами в державах

акредитації ЗДУ, як правило протягом кварталу або півроку.

Станом на 01.01.2026 кредиторська заборгованість за загальним та спеціальним фондом відсутня.
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7. Результативні показники

7.1. Результативні показники бюджетної програми за звітний період

Результативний показник План План зі змінами Факт

Відхилення

плану зі змінами

від плану (+/-)

Відхилення

факту від плану

зі змінами (+/-)

1 2 3 4 5 6

Виготовлення персоналізованих бланків паспорта громадянина України для виїзду за кордон з безконтактним електронним носієм

Кількість виготовлених персоналізованих бланків паспорта громадянина України для

виїзду за кордон з безконтактним електронним носієм (одиниць)

187 956,0 187 956,0 187 956,0 0,0 0,0

Вартість виготовлення одного персоналізованого бланку паспорта громадянина України

для виїзду за кордон з безконтактним електронним носієм (гривень)

690,0 690,0 690,0 0,0 0,0

Пояснення щодо досягнення запланованих результатів

З метою реалізації завдань бюджетної програми за напрямом «Виготовлення персоналізованих бланків паспорта громадянина України для виїзду за кордон з безконтактним електронним носієм» у 2025

році було виготовлено 187 956 персоналізованих бланків паспорта громадянина України для виїзду за кордон з безконтактним електронним носієм. 

Виготовлення персоналізованих бланків дипломатичного та службового паспортів України з безконтактним електронним носієм

Вартість виготовлення одного персоналізованого бланку дипломатичного та службового

паспорта України з безконтактним електронним носієм (гривень)

2 790,0 2 790,0 2 790,0 0,0 0,0

Кількість виготовлених персоналізованих бланків дипломатичного та службового

паспортів України з безконтактним електронним носієм (одиниць)

2 000,0 2 000,0 1 471,0 0,0 -529,0

Пояснення щодо досягнення запланованих результатів

З метою реалізації завдань бюджетної програми за напрямом «Виготовлення персоналізованих бланків дипломатичного та службового паспортів України з безконтактним електронним носієм» у 2025

році було виготовлено 1471 одиниць персоналізованих бланків дипломатичного та службового паспортів України з безконтактним електронним носієм. 

Відхилення фактичних результативних показників від запланованих обсягів зумовлено зменшенням кількості виготовлених дипломатичних і службових паспортів з урахуванням обсягів ротації

працівників дипломатичної служби, які направлялися у довготермінові відрядження, а також зменшення кількості звернень інших ЦОВВ щодо їх оформлення.

Виготовлення бланків посвідчення особи на повернення в Україну

Кількість виготовлених бланків посвідчення особи на повернення в Україну (одиниць) 17 000,0 17 000,0 17 000,0 0,0 0,0

Вартість виготовлення одного бланку посвідчення особи на повернення в Україну

(гривень)

135,0 135,0 135,0 0,0 0,0

Пояснення щодо досягнення запланованих результатів

З метою реалізації завдань бюджетної програми за напрямом «Виготовлення бланків посвідчення особи на повернення в Україну» у 2025 році було виготовлено 17000 одиниць бланків посвідчення

особи на повернення в Україну.

Функціонування та модернізація інформаційно-комунікаційних систем консульської служби України

Функціонування та модернізація ІКС "е-Консул" (тис. гривень) 10 640,0 10 640,0 8 947,1 0,0 -1 692,9

Функціонування та модернізація ВІС (тис. гривень) 1 200,0 1 294,2 722,4 94,2 -571,8

Функціонування та модернізація ІКС "Віза", ІКС "е-Віза" (тис. гривень) 800,0 800,0 1 500,0 0,0 700,0

Рівень забезпечення безперебійного функціонування інформаційно-комунікаційних

систем консульської служби України ("е-Консул", ВІС, "Віза", "е-Віза", ) (відсотків)

100,0 100,0 100,0 0,0 0,0
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Підтримка комплексної системи захисту інформації та інформаційних систем

консульської служби (тис. гривень)

1 660,0 1 660,0 879,8 0,0 -780,2

Кількість закордонних дипломатичних установ України, в яких забезпечено

функціонування інформаційно-комунікаційних систем консульської служби України

(одиниць)

125,0 125,0 126,0 0,0 1,0

Частка консульських дій, які вчиняться засобами інформаційно-комунікаційних систем

консульської служби (відсотків)

100,0 100,0 100,0 0,0 0,0

Пояснення щодо досягнення запланованих результатів

З метою реалізації завдань бюджетної програми за напрямом «Функціонування та модернізація інформаційно-комунікаційних систем консульської служби України» у 2025 році забезпечено

безперебійне функціонування та подальший розвиток інформаційно-комунікаційних систем з урахуванням потреб громадян України за кордоном та світових стандартів та фактичних потреб.

Відхилення фактичних результативних показників від запланованих обсягів зумовлено оптимізацією видатків за рахунок економії бюджетних коштів, яка виникла за результатами проведення процедур

закупівлі послуг та їх перерозподілу на більш актуальні напрями. Зокрема:

щодо функціонування та модернізація ІКС «е-Коесул» економію бюджетних коштів в сумі 1692,880 тис. грн. переорієнтовано для придбання послуг з постачання програмного забезпечення для

забезпечення безпеки;

щодо функціонування та модернізації ВІС економію бюджетних коштів у сумі 571,8 тис. грн перерозподілено на інші напрями, в тому числі 224,1 тис грн. на придбання послуг з постачання

програмного забезпечення для забезпечення безпеки;

щодо функціонування та модернізація ІКС «Віза» та ІКС «е-Віза», у зв'язку із необхідністю модернізації діючого функціоналу ІКС «Віза» та посилення безпеки її роботи, суму закупівлі збільшено на

700,0 тис. грн за рахунок перерозподілу коштів з інших напрямів. 

щодо підтримки комплексної системи захисту інформації та інформаційних систем консульської служби, то враховуючи те, що МЗС здійснено перехід з апаратних IP-шифраторів на програмні

IP-шифратори, необхідність закупівлі послуги з обслуговування та ремонту IP-шифраторів у сумі 700,0 тис. грн. втратила актуальність. У цьому зв’язку, зазначені кошторисні призначення

переорієнтовано на закупівлю послуги із супроводу та технічної підтримки ІКС «Віза».

На кінець 2025 року кількість закордонних дипломатичних установ України, в яких забезпечено функціонування інформаційно-комунікаційних систем консульської служби України становить 126

одиниць.

Придбання оргтехніки та іншого обладнання для облаштування приміщення для підготовки та проведення переговорів з демаркаційних питань

Рівень готовності приміщення для підготовки та проведення переговорів з

демаркаційних питань та забезпечення управління демаркацією державного кордону

України із сусідніми державами (відсотків)

0,0 100,0 100,0 100,0 0,0

Пояснення щодо досягнення запланованих результатів

З метою реалізації завдань бюджетної програми за напрямом «Придбання оргтехніки та іншого обладнання для облаштування приміщення для підготовки та проведення переговорів з демаркаційних

питань» за рахунок залишку коштів, які виділялися в рамках реалізації постанови КМУ від 27.07.2016 року № 490 «Деякі питання виконання у 2016 році Угоди про фінансування програми «Підтримка

секторальної політики управління кордоном в Україні» для забезпечення роботи демаркаційної комісій та процесу демаркації державного кордону України із сусідніми державами придбано

комп’ютерну техніку та комп’ютерне обладнання на суму 186,1 тис гривень. 

Результативні показники, які характеризують виконання бюджетної програми в цілому:

Документування громадян (тис. гривень) 137 565,0 137 565,0 136 088,7 0,0 -1 476,3

Частка оформлених паспортних документів у загальній кількості поданих заяв щодо їх

оформлення (відсотків)

100,0 100,0 100,0 0,0 0,0

Пояснення щодо досягнення запланованих результатів

Незважаючи на існування розбіжностей між фактичними та затвердженими паспортом результативними показниками, в цілому завдання бюджетної програми щодо забезпечення функціонування та

розвитку інформаційно-комунікаційних систем консульської служби України, МЗС та ЗДУ України; оформлення дипломатичного та службового паспортів, паспорта громадянина України для виїзду за

кордон з безконтактним електронним носієм, інших документів, а також участі у процесі демаркації державного кордону України із сусідніми державами виконано. 

Протягом 2025 року закордонними дипломатичними установами України було вчинено близько 692 тисяч консульських дій. Переважна більшість з них стосувалась паспортної сфери та нотаріату.

Протягом звітного року ЗДУ оформлено 187956 паспортів громадянина України для виїзду за кордон з безконтактним електронним носієм, що на 798 паспортів більше ніж у минулому році. 
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Обсяг коштів, отриманих за вчинення консульських дій за межами України склав 26 485,0 тис. дол. США, що еквівалентно 1 191831,6 тис. грн. 

Продовжувався процес автоматизації консульського супроводу шляхом впровадження сучасних ІТ-технологій, інформаційної взаємодії з державними реєстрами. 

Завдяки цифровізації консульських послуг було досягнуто значного прогресу у цьому напрямку, що сприяло підвищенню якості їх надання та покращенню обслуговування громадян.

7.2. Результативні показники у порівнянні із результативними показниками попереднього року

Напрям використання бюджетних коштів

/ результативний показник

2024 рік

(факт за рік,

що передує звітному)

2025 рік

(факт за звітний рік)
Відхилення (+/-)

1 2 3 4

Виготовлення персоналізованих бланків паспорта громадянина України для виїзду за кордон з безконтактним електронним носієм (тис. грн)

у тому числі: загальний фонд 105 455,3 129 689,6 24 234,3

спеціальний фонд 0,0 0,0 0,0

Кількість виготовлених персоналізованих бланків паспорта громадянина України для

виїзду за кордон з безконтактним електронним носієм (одиниць)

186 200,0 187 956,0 1 756,0

Вартість виготовлення одного персоналізованого бланку паспорта громадянина України

для виїзду за кордон з безконтактним електронним носієм (гривень)

566,0 690,0 124,0

Пояснення щодо досягнення запланованих результатів

У межах виконання бюджетної програми за напрямом «Виготовлення персоналізованих бланків паспорта громадянина України для виїзду за кордон з безконтактним електронним носієм» у звітному

періоді забезпечено оформлення відповідних персоналізованих бланків.

У зв’язку зі зростанням, порівняно з минулим роком, вартості виготовлення одного паспорта на 124 грн, обсяг використаних коштів за цим напрямом збільшився на 24,2 млн. грн.

Відхилення між фактичними показниками за роками у кількості 1756 одиниць зумовлене підвищенням потреби у виготовленні персоналізованих бланків паспортів громадянина України для виїзду за

кордон. Зазначене обумовлено тим, що станом на грудень 2025 року за межами України перебуває близько 8,5 млн громадян, у тому числі 2,3 млн дітей.

Виготовлення персоналізованих бланків дипломатичного та службового паспортів України з безконтактним електронним носієм (тис. грн)

у тому числі: загальний фонд 2 843,0 4 104,1 1 261,1

спеціальний фонд 0,0 0,0 0,0

Вартість виготовлення одного персоналізованого бланку дипломатичного та службового

паспорта України з безконтактним електронним носієм (гривень)

2 451,0 2 790,0 339,0

Кількість виготовлених персоналізованих бланків дипломатичного та службового

паспортів України з безконтактним електронним носієм (одиниць)

1 200,0 1 471,0 271,0

Пояснення щодо досягнення запланованих результатів

У звітному періоді використання коштів за напрямом «Виготовлення персоналізованих бланків дипломатичного та службового паспортів України з безконтактним електронним носієм» здійснювалося

з урахуванням потреби щодо оформлення дипломатичних та службових паспортів. 

У зв’язку зі зростанням, порівняно з минулим роком, вартості виготовлення одного паспорта на 339 грн, обсяг використаних коштів за цим напрямом збільшився на 1,3 млн. грн.

Відхилення між фактичними показниками за роками у кількості 271 одиниць зумовлене ротацією працівників дипломатичної служби, переоформленням паспортів у зв’язку із закінченням терміну дії.

Виготовлення бланків посвідчення особи на повернення в Україну (тис. грн)

у тому числі: загальний фонд 1 900,2 2 295,0 394,8

спеціальний фонд 0,0 0,0 0,0

Кількість виготовлених бланків посвідчення особи на повернення в Україну (одиниць) 17 000,0 17 000,0 0,0
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Вартість виготовлення одного бланку посвідчення особи на повернення в Україну

(гривень)

111,6 135,0 23,4

Пояснення щодо досягнення запланованих результатів

У звітному періоді використання коштів за напрямом «Виготовлення бланків посвідчення особи на повернення в Україну» здійснювалося з урахуванням потреби щодо оформлення таких бланків.

Кількість виготовлених бланків у порівнянні з 2024 роком не змінилася, і становила 17 тис. одиниць.

У порівнянні з попереднім роком вартість виготовлення одного бланка посвідчення особи на повернення в Україну зросла на 23,4 грн. У зв’язку з цим обсяг використаних коштів збільшився на 394,8

тис. грн.

Функціонування та модернізація інформаційно-комунікаційних систем консульської служби України (тис. грн)

у тому числі: загальний фонд 7 893,3 15 316,1 7 422,8

спеціальний фонд 38 735,6 17 935,6 -20 800,0

Функціонування та модернізація ІКС "е-Консул" (тис. гривень) 2 393,4 8 947,1 6 553,7

Функціонування та модернізація ВІС (тис. гривень) 3 223,6 722,4 -2 501,2

Функціонування та модернізація ІКС "Віза", ІКС "е-Віза" (тис. гривень) 1 199,1 1 500,0 300,9

Рівень забезпечення безперебійного функціонування інформаційно-комунікаційних

систем консульської служби України ("е-Консул", ВІС, "Віза", "е-Віза", ) (відсотків)

100,0 100,0 0,0

Підтримка комплексної системи захисту інформації та інформаційних систем

консульської служби (тис. гривень)

1 619,7 879,8 -739,9

Кількість закордонних дипломатичних установ України, в яких забезпечено

функціонування інформаційно-комунікаційних систем консульської служби України

(одиниць)

122,0 126,0 4,0

Частка консульських дій, які вчиняться засобами інформаційно-комунікаційних систем

консульської служби (відсотків)

75,0 100,0 25,0

Пояснення щодо досягнення запланованих результатів

У межах виконання бюджетної програми за напрямом «Функціонування та модернізація інформаційно-комунікаційних систем консульської служби України» у 2025 році забезпечено реалізацію

заходів щодо підтримки функціонування та модернізації інформаційно-комунікаційних систем консульської служби, а також розширення можливостей дистанційного надання консульських послуг.

Обсяг використаних коштів за загальним фондом становив 15,3 млн грн, що на 7,4 млн грн більше порівняно з 2024 роком, за спеціальним фондом – зменшився на 20,8 млн грн у зв’язку зі зменшенням

обсягів міжнародної технічної допомоги в натуральній формі (послуги з підготовки ІТ-інфраструктури та розгортання ІКС «е-Консул»).

Відхилення фактичних результативних показників порівняно з 2024 роком зумовлено оптимізацією видатків та їх перерозподілом на пріоритетні напрями.

Придбання оргтехніки та іншого обладнання для облаштування приміщення для підготовки та проведення переговорів з демаркаційних питань (тис. грн)

у тому числі: загальний фонд 0,0 0,0 0,0

спеціальний фонд 0,0 186,1 186,1

Рівень готовності приміщення для підготовки та проведення переговорів з

демаркаційних питань та забезпечення управління демаркацією державного кордону

України із сусідніми державами (відсотків)

99,9 100,0 0,1

Пояснення щодо досягнення запланованих результатів

За напрямом «Придбання оргтехніки та іншого обладнання для облаштування приміщення для підготовки та проведення переговорів з демаркаційних питань» для забезпечення роботи демаркаційної

комісій та процесу демаркації державного кордону України із сусідніми державами використано 186,1 тис грн за рахунок залишку коштів, які виділялися в рамках реалізації постанови КМУ від

27.07.2016 року № 490 «Деякі питання виконання у 2016 році Угоди про фінансування програми «Підтримка секторальної політики управління кордоном в Україні». на суму 186,1 тис гривень. У 2024

році кошти за цим напрямом не використовувалися.

Результативні показники, які характеризують виконання бюджетної програми в цілому: (тис. грн)
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Документування громадян (тис. гривень) 110 198,5 136 088,7 25 890,2

Частка оформлених паспортних документів у загальній кількості поданих заяв щодо їх

оформлення (відсотків)

100,0 100,0 0,0

Пояснення щодо досягнення запланованих результатів

За результатами виконання бюджетної програми 1401130 у 2025 році в межах передбачених видатків в основному забезпечено досягнення результативних показників.

Реалізація заходів у межах виконання завдань бюджетної програми сприяла покращенню функціонування інформаційно-комунікаційних систем консульської служби, забезпеченню оформлення

паспортів громадянина України для виїзду за кордон, дипломатичних і службових паспортів та інших документів, а також участі у здійсненні заходів з демаркації державного кордону України із

суміжними державами.

Пояснення щодо змін у структурі напрямів використання бюджетних коштів:
Протягом 2024 – 2025 років структура напрямів використання коштів за бюджетною програмою не змінювалась.

8. Інформація про результати контрольних заходів, проведених органами, уповноваженими на здійснення контролю за дотриманням бюджетного

законодавства

№ з/п Найменування контрольного заходу Пропозиція за результатами контрольного заходу
Стан врахування пропозицій

за результатами контрольного заходу

1 2 3 4

1 Державний фінансовий аудит виконання Міністерством

закордонних справ України бюджетних програм за період 01

січня 2020 року по 31 грудня 2024 року

Розглянути питання щодо розробки концепції та/або

положення побудови та функціонування інформаційно-

комунікаційної системи МЗС, технікоекономічного

обґрунтування щодо її створення

Опрацьовано питання доцільності розроблення концепції

та/або положення щодо побудови та функціонування

інформаційно-комунікаційної системи МЗС. Розроблено

проєкт Положення про інформаційнокомунікаційну систему

в системі органів дипломатичної служби, який наразі

проходить внутрішнє погодження зі структурними

підрозділами МЗС

2 Державний фінансовий аудит виконання Міністерством

закордонних справ України бюджетних програм за період 01

січня 2020 року по 31 грудня 2024 року

Забезпечити дотримання принципів бюджетного

законодавства в розрахунках обсягу видатків, дотримання

режиму економії під час визначення обсягу видатків на

заходи з інформатизації.

Бюджетом на 2025 рік за напрямом інформатизації було

передбачено кошти у сумі 15 416,0 тис. грн, з яких фактично

використано 15 316,0 тис. грн. Протягом року на постійній

основі здійснювався аналіз ефективності та доцільності

видатків, за результатами якого шляхом внутрішнього

перерозподілу бюджетних асигнувань кошти

спрямовувалися насамперед на оплату послуг із постачання

програмного забезпечення безперебійного функціонування

інформаційнокомунікаційних систем консульської служби

України та забезпечення інформаційної безпеки.

9. Узагальнений висновок про ефективність бюджетної програми:

рівень досягнення мети та виконання завдань бюджетної програми

За підсумками 2025 року досягнення мети та виконання завдань бюджетної програми 1401130 «Документування громадян та створення і забезпечення функціонування

інформаційно-комунікаційних систем консульської служби» здійснювалось у межах затверджених бюджетних призначень, напрямів використання бюджетних коштів, визначених

паспортом бюджетної програми, з урахуванням пріоритетів державної політики у сфері зовнішніх зносин, зокрема:

- забезпечено належне функціонування та розвиток інформаційно-комунікаційних систем консульської служби України, МЗС та закордонних дипломатичних установ 
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України;

- забезпечено оформлення дипломатичних та службових паспортів, паспортів громадянина України для виїзду за кордон з безконтактним електронним носієм, інших

документів;

- забезпечення участь у процесі демаркації державного кордону України із сусідніми державами.

ефективність надання публічних послуг

Надання публічних послуг заходами бюджетної програми не передбачено.

ефективність системи планування показників бюджетної програми

Законом України "Про Державний бюджет України на 2025 рік" за бюджетною програмою 1401130 «Документування громадян та створення і забезпечення функціонування

інформаційно-комунікаційних систем консульської служби» затверджено бюджетні призначення за загальним фондом державного бюджету у загальній сумі 151865,0 тис. гривень.

Паспорт бюджетної програми на 2025 рік затверджено наказом Міністерства закордонних справ України від 11.02.2025 № 94 на суму 151 865,0 тис. гривень. відповідно до Правил

складання паспортів бюджетних програм та звітів про їх виконання, затверджених наказом Мінфіну від 29.12.2002 № 1098.

Протягом року до паспорта бюджетної програми внесено зміни по спеціальному фонду в сумі 291,4 тис гривень відповідно до наказу МЗС України від 09.04.2025 № 177 «Про

внесення змін до паспорта бюджетної програми на 2025 рік». Результативні показники бюджетної програми визначені відповідно до Правил складання паспортів бюджетних

програм та звітів про їх виконання, затверджених наказом Мінфіну від 29.12.2002 № 1098 і характеризують ступінь досягнення поставленої мети, виконання завдань бюджетної

програми та досягнення цілей державної політики у відповідній сфері.

стан фінансової дисципліни

Станом на 01.01.2026 року Міністерством закордонних справ України забезпечено належну фінансову дисципліну: дебіторська заборгованість за загальним фондом відсутня, за

спеціальним фондом має тенденцію до зменшення і є поточною. Кредиторська заборгованість відсутня.

врахування результатів контрольних заходів

Результати контрольних заходів, проведених у 2025 році Державною аудиторською службою України, враховано в діяльності установи. Вжито заходів щодо вдосконалення

функціонування інформаційно-комунікаційних систем МЗС та дотримання принципів бюджетного законодавства при плануванні та використанні видатків. Фінансова дисципліна

оцінюється як належна.

ефективність системи управління бюджетними коштами

У звітному періоді використання коштів за бюджетною програмою здійснювалося в межах затверджених бюджетних асигнувань з дотриманням вимог Бюджетного кодексу

України, Закону України «Про Державний бюджет України на 2025 рік» та інших нормативно-правових актів, що регулюють бюджетний процес. 

Управлінські рішення приймалися з урахуванням пріоритетності завдань, актуальних потреб та пріоритетів та наявних фінансових ресурсів, що сприяло досягненню запланованих

результатів, раціональному розподілу бюджетних ресурсів і підвищенню результативності їх використання. 

З метою підвищення ефективності використання бюджетних коштів у звітному періоді здійснено перерозподіл бюджетних асигнувань у межах загального обсягу бюджетних

призначень за економічною класифікацією видатків; за  спеціальним фондом – внесено зміни до кошторисів та планів використання бюджетних коштів відповідно до постанови

Кабінету Міністрів України від 28.02.02 № 228.

В цілому за підсумками 2025 року затверджені бюджетні призначення з урахуванням змін, внесених протягом року за бюджетною програмою 1401130 виконано на 99,7 відс.

Відхилення касових видатків від планових показників за загальним фондом у сумі 460,2 тис. грн пояснюється залишком невикористаних бюджетних асигнувань за КЕКВ 2210 та

2240 за рахунок проведених тендерних процедур та укладених договорів; уточнення потреби на закупівлю окремих послуг.

вплив реалізації бюджетної програми на досягнення відповідних цілей державної політики

У 2025 році діяльність Міністерства закордонних справ України в межах виконання бюджетної програми 1401130 «Документування громадян та створення і забезпечення

функціонування інформаційно-комунікаційних систем консульської служби» була спрямована на послідовну реалізацію державної політики цифровізації консульських послуг,

підвищення їх доступності, оперативності та зручності для громадян України за кордоном.

Протягом звітного періоду МЗС забезпечувало модернізацію інформаційно-комунікаційних систем консульської служби та розширення можливостей дистанційного отримання

консульських послуг.

Станом на кінець 2025 року всі закордонні дипломатичні установи України підключені до Державного реєстру актів цивільного стану громадян, що дало змогу запровадити 
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автоматизовану подачу документів для вчинення нотаріальних дій та підвищити ефективність надання відповідних послуг.

Важливим результатом стало відновлення оформлення українських віз в електронній формі (е-Віза), надання яких було призупинено після початку повномасштабної збройної

агресії російської федерації проти України. Процедура оформлення е-Візи здійснюється повністю дистанційно без необхідності відвідування закордонних дипломатичних установ.

У 2025 році іноземцям та особам без громадянства оформлено 15800 віз для в’їзду в Україну, з яких 3113 – в електронній формі.

Продовжувалась модернізація паспортної системи та її інтеграція до інформаційно-комунікаційної системи «е-Консул», що створює передумови для впровадження механізму

адресної доставки паспорта громадянина України для виїзду за кордон до місця проживання заявника без необхідності повторного відвідування закордонної дипломатичної

установи.

Також забезпечено нормативно-організаційне супроводження розвитку електронних консульських сервісів шляхом внесення змін до постанови Кабінету Міністрів України від

20.12.2024 № 1447, що спрямовано на створення технічної та організаційної можливості подання громадянами України за кордоном заяв на оформлення або обмін закордонного

паспорта, а також реєстрацію в Державному реєстрі фізичних осіб – платників податків через Єдиний державний веб-портал електронних послуг та ІКС «е-Консул».

Реалізація заходів бюджетної програми у 2025 році забезпечила розвиток цифрової інфраструктури консульської служби, розширення переліку дистанційних послуг та підвищення

доступності консульського обслуговування громадян України незалежно від їх місця перебування. Виконання програми сприяло формуванню сучасної, мобільної та

сервісно-орієнтованої консульської системи, що відповідає актуальним потребам громадян та завданням державної політики у сфері цифрової трансформації публічних послуг.

Підсумовуючи, доцільно зазначити, що здійснені в рамках бюджетної програми заходи сприяли досягненню запланованої мети бюджетної програми та наближенню до цілі щодо

захисту прав та інтересів громадян України за кордоном. Підвищення ефективності системи «е-Консул» шляхом її модернізації та цифровізації сервісів консульської служби

створило нові можливості для оперативного, зручного та прозорого отримання громадянами необхідних сервісів та спрощення доступу громадян України до консульських послуг, а

також сприяло підвищенню якості консульського обслуговування.

Бюджетна програма 1401130 «Документування громадян та створення і забезпечення функціонування інформаційно-комунікаційних систем консульської служби» є актуальною для

подальшого забезпечення реалізації цілей державної політики у сфері зовнішніх зносин.

10. Заходи із підвищення ефективності бюджетної програми

№ з/п Напрям підвищення ефективності бюджетної програми Захід

1 2 3

1 Забезпечення стабільного функціонування інформаційно-комунікаційних систем

консульської служби

- забезпечення безперебійного функціонування та модернізації ІКС «е-Консул», ІКС «Віза»,

ІКС «е-Віза» та ВІС «ДІС МЗС»;

- підтримка функціонування системи захисту інформації та інших інформаційних систем

консульської служби;

- забезпечення належного технічного обслуговування серверної та комунікаційної

інфраструктури;

- розширення мережі закордонних дипломатичних установ, в яких забезпечено

функціонування інформаційно-комунікаційних систем консульської служби.

Державний секретар Олександр КАРАСЕВИЧ
(підпис) (Власне ім’я ПРІЗВИЩЕ)
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