
ІНФОРМАЦІЙНА ДОВІДКА

щодо правил сплати туристичного збору для паломників, 
які прибувають до м. Умань

Туристичний збір – це обов'язковий місцевий платіж для всіх осіб, які отримують 
послуги з тимчасового проживання (ночівлі). Його справляння з туристів 
здійснюють офіційно зареєстровані підприємства тимчасового розміщення, 
квартирно-посередницькі організації та уповноважені податкові агенти.

Відповідно до рішення Уманської міської ради №4-16/8 «Про місцеві податки і 
збори» від 26 червня 2021 року (зі змінами) для іноземних громадян 
(мандрівників, паломників) ставка збору у випадку ночівлі у готелях, кемпінгах, 
хостелах та інших закладах готельного типу (зі статусом підприємства) становить 
2,5% від розміру мінімальної заробітної плати в Україні станом на 1 січня звітного 
року, а у випадку ночівлі в квартирах, житлових будинках, прибудовах до 
житлового будинку, садових будинках, котеджах, кімнатах – 5%.

У 2026 році сума до сплати за одну добу з однієї особи складає відповідно 216,17 
грн (для зупинки в готелях та інших підприємствах) та 432,35 грн (для зупинки в 
апартаментах та інших видах приватного житла).

Факт сплати повної суми туристичного збору за всі дні перебування має бути 
підтверджений до моменту заселення офіційним чеком або квитанцією, де 
окремо зазначається рядок «Туристичний збір».

Від сплати туристичного збору звільняються:

- діти віком до 18 років;
- особи з інвалідністю, а також особа, яка їх супроводжує;
- власники житла або їх близькі родичі (батьки, діти, подружжя, батьки 

батьків, брати-сестри та онуки).

Для підтвердження пільги необхідно мати при собі оригінали відповідних 
документів разом із завіреним нотаріально перекладом на українську мову!

На території міста Умані відповідно до Рішення Уманської міської ради №9-55/8 
«Про справляння туристичного збору» від 10 серпня 2023 року єдиним 
уповноваженим податковим агентом для осіб, які зупиняються в квартирах, 
житлових будинках, прибудовах до житлового будинку, садових будинках, 
котеджах, кімнатах, будь-яких інших об’єктах, що використовуються для 
тимчасового проживання (ночівлі) крім готелів, є уманське комунальне 
підприємство «Комунальник».



Відповідно до офіційної інформації з сайту Уманської міської ради, сплатити 
туристичний збір, вирахуваний на основі тривалості перебування в м. Умані, 
можна наступними способами:

Готівкою: при вході до зони паломництва уповноваженим працівникам УКП 
«Комунальник», які приймають оплату виключно через касові апарати.

Безготівково: заздалегідь на офіційний банківський рахунок УКП «Комунальник» 
за посиланням на сайті або реквізитами:

Найменування отримувача: УКП «КОМУНАЛЬНИК» 

Код ЄДРПОУ отримувача: 03366285

Рахунок отримувача: UA703003460000026002000018669

Надавач платіжних послуг отримувача: АТ СЕНС БАНК

ЄДРПОУ надавача платіжних послуг отримувача: 23494714.

Призначення: Сплата туристичного збору … осіб в’їзного туризму за 
період з … по …

Невиконання зобов’язань по сплаті туристичного збору є адміністративним 
правопорушенням і тягне за собою накладення штрафу на туриста відповідно до 
ст. 163-17 Кодексу України про адміністративні порушення. Контроль за 
дотриманням порядку сплати туристичного збору здійснюють представники 
Національної поліції України, які мають право вимагати у туристів документи, що 
підтверджують факт сплати туристичного збору.

https://microservice.sensebank.com.ua/marketplace-lite/company/ukp_komunalnyk

